Consejo de Instituciones de Seguridad Social
de Centroamérica y Repiiblica Dominicana

ACTA DE LA
XLIV ASAMBLEA ORDINARIA
CONSEJO DE INSTITUCIONES DE SEGURIDAD SOCIAL DE
CENTROAMERICA Y REPUBLICA DOMINICANA (CISSCAD)
Honduras, miércoles 28, jueves 29 y viernes 30 de junio de 2023

tuvo lugar los dias miércoles 28, jueves 29 y viernes 30 de junio, en la ciudad de
San Pedro Sula, y en la ciudad de Tela.

Primero: El Dr. José Gaspar Rodriguez, Presidente Pro Tempore del CISSCAD y
Director Ejecutivo del [HSS, dio la bienvenida Y expresé su agradecimiento a todos

Segundo: El Ing. Sergio Romero, en calidad de Secretario Técnico del CISSCAD,
procedio a realizar el registro correspondiente del quérum para la celebracion de Ia

Nicaragiiense de Seguridad Social (INSS). Con base a Io mencionado el Ing.
Romero confirmé que se contaba con el quérum necesario para llevar a cabo |3
XLIV Asamblea Ordinaria del CISSCAD, confirmando Ia asistencia de:

Consejo de Seguridad Social de Belice (Social Security Board):

Lic. Nabi Nabet Reyes y el Abogado Odwin Trenton en representacion de la Lic.
Deborah Ruiz, Directora Ejecutiva del SSB.

Caja Costarricense de Seguro Social:

Dra. Karla Solano y el Lic. Luis Rivera en representacion de Ia Lic. Marta Esquivel
Rodriguez, Presidenta Ejecutiva de la CCSS
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Instituto Hondurefio de Seguridad Social:
Dr. José Gaspar Rodriguez Mendoza, Director Ejecutivo del [HSS y Presidente Pro

Tempore del CISSCAD, el Ing. Sergio Reinaldo Romero Mufioz, Secretario Técnico
del CISSCAD.

Caja de Seguridad Social de Panama:

ElLic. Luis Martinez en representacién del Dr. Enrique Lau Cortés, Director General
del CSS de Panama.

Consejo Nacional de Seguridad Social de Republica Dominicana:

La Lic. Perla Lara en representacion del Dr. Edward Guzman, Gerente General del
CNSS.

Instituto Salvadorefio del Seguro Social:

Dr. Juan Carlos Ulloa en representacion de la Dra. Ménica Ayala, Directora General
del ISSS.

El Ing. Sergio Romero procedio a la lectura de Ia Agenda de la XLIV Asamblea
Ordinaria y sometié a consideracion de la Asamblea su aprobacién o posibles
modificaciones. Tras recibir una propuesta de cambio en el orden de las
conferencias, y sin ninguna otra modificacion, la agenda fue aprobada de manera
unanime para el desarrollo de la XLIV Asamblea del Consejo de Instituciones de
Seguridad Social de Centroamérica y RepUtblica Dominicana.

Tercero: En el marco de la agenda, el Dr. Gaspar Rodriguez presidente del Consejo
de Instituciones de Seguridad Social de Centroamérica y Republica Dominicana
presentd el Informe de Gestion de la Presidencia Pro Témpore del CISSCAD 2022-
2023. El Dr. Rodriguez destacé que asumieron la Presidencia Pro Témpore el 18
de marzo de 2022, habiendo heredado compromisos previamente adquiridos en las
actas de asambleas ordinarias y extraordinarias, los cuales se han venido
desarrollando de manera continua. Durante el periodo, se llevaron a cabo diversas
actividades y logros significativos. En agosto de 2022 se realizé la Asamblea
Extraordinaria para la "Actualizacién del Plan de Trabajo de las Metas del Decenio
en Seguridad Social para Centroamérica y Republica Dominicana". En octubre de
2022 se efectu¢ la transferencia de permisos para la activacion de la pagina web
del CISSCAD. En febrero de 2023 se llevo a cabo la transferencia de fondos del
CISSCAD del IGSS al IHSS, operativizando asi el fondo CISSCAD y realizando las
conciliaciones correspondientes. Se revisé la ejecucion del presupuesto y se llevd
a cabo el V Encuentro de Gestores de la Seguridad Social, donde se conciliaron los
acuerdos de las Comisiones Técnicas. Asimismo, E| Dr. Rodriguez informé que se
realizaron dos Asambleas Extraordinarias los dias 12 y 26 de mayo de 2023, donde
se aprobaron por mayoria de votos los acuerdos para presentar ante el Sistema de
la Integracion Centroamericana y Republica Dominicana (SICA) los mandatos del
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CISSCAD enrelacién a la preparacion de normas regionales sobre Atencidon Médica
de Emergencia a los “Asegurados en Transito de las Instituciones de Seguridad
Social de los Estados miembros del SICA y de la Politica Regional de
Seguridad Social del SICA”. Indicé que la Presidencia Pro Témpore también
participd en la conmemoracién del 22° aniversario de la Ley 87-01 del CNSS, donde
se llevaron a cabo una serie de paneles sobre la "Estrategia en Educacién por una
Cultura en Seguridad Social". Ademas, destaco la participacion de la Comision
Técnica de Salud y Seguridad Social del Parlamento Centroamericano
(PARLACEN) en junio de 2023. EI PARLACEN mostré interés en colaborar y
trabajar conjuntamente con el CISSCAD en sus diversos objetivos. E| Dr. Rodriguez
resaltd la importancia de la unidad entre los paises centroamericanos en materia de
seguridad social y enfatizé que estan alli para ayudar a aliviar las necesidades de
la poblacién, aunque en ocasiones no cuenten con la dltima tecnologia.

Cuarto: Se procedio a las presentaciones de “Visidn, retos y desafios” por parte de
cada una de las instituciones miembros del CISSCAD, en donde la Lic. Nabi Nabet
Reyes del Social Security Board de Belice realizo Ia presentacion “Vision, retos y
desafios de la Seguridad Social de Belice”, resumiendo los logros mas
destacados de la Social Security Board, mencionando en primer lugar la finalizacién
de la Reforma Contributiva, esta iniciativa de Reforma Contributiva llegd a su fin el
4 de abril de 2022. La Lic. Nabet Reyes mencioné que la reforma era fundamental
para garantizar la sostenibilidad a largo plazo del sistema. Se incrementé la tasa de
contribucion del 9% al 10% y se auments el tope de contribucion de $480 a $520.
Asi mismo indico que ante la incertidumbre financiera y el aumento de desastres
naturales y ofras amenazas, se aceleré Ia implementacion de la estrategia de
gestién de riesgos, ademas se identificaron y recopilaron los riesgos a nivel
organizacional y departamental, estableciendo un registro centralizado. El personal
fue capacitado para analizar, evaluar y gestionar los riesgos identificados.

Se menciona el logro fue la implementacion de la primera fase del Centro de
Atencidn al Cliente, implementado con éxito Yy que este brinda a los asegurados
diversos canales de comunicacién para resolver consultas e inquietudes de manera
rapida y eficiente y que se ofrecen respuestas en tiempo real a través de correo
electrénico, Facebook Messenger, WhatsApp y servicios de chat en linea. Se
atienden mas de 3500 consultas mensuales en estas plataformas.

Se expusé como parte del proyecto de integracién, en donde se lanzaron dos
servicios en linea para los asegurados. El primer servicio permite completar
solicitudes de registro Yy concertar citas en las sucursales, Ademas, se introdujo un
formulario digital de reclamos de beneficios por enfermedad, permitiendo a los
asegurados enviar electrédnicamente sus reclamos para su procesamiento en las

sucursales. Estos servicios forman parte del proyecto PERANSA, con objetivo de ﬁﬂ
completarse antes de finales de 2023.

También manifesté que se firmé un acuerdo con la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), esto incluye una revisién por pares del Informe de valoracidn actuarial

de la 8SB de 2021 y acceso al Modelo de valoracién actuarial de pensiones de la
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OIT, este acuerdo representa un paso significativo en la mejora continua de los
servicios de la SSB.

El Abogado Trenton del SSB mencioné los diferentes desafios y estrategias que ha
utilizado el Social Security Board, sefialando que en cuanto a la sostenibilidad
financiera, se recomendaron reformas paramétricas para lograr la sostenibilidad
financiera a corto, mediano y largo plazo. Estas incluyen cambios en las bandas
salariales, ajustes automaticos por costo de vida, alarmas y estabilizadores
automaticos para activar ajustes en las tasas de cotizacion y techo una vez
alcanzados los niveles criticos. El Abogado Trenton expuso sobre las barreras de
gestion, en donde reconocid la dificultad de implementar con éxito nuevas
estrategias organizacionales debido a la aceptacion limitada del personal, actitudes
negativas, falta de participacion de los empleados, fallas de comunicacién, recursos
financieros insuficientes y resistencia al cambio, ademas indicé como otro desafio
lo referente a la voluntad politica para impulsar cambios legislativos y manifesto Ia
inclusion del tema en el nuevo plan estrateégico y las consultas en curso con las
partes interesadas. También resalté la necesidad de la transformacién digital v la
fusidn de areas clave. La iniciativa de sistemas integrados de informacién de
PERANSA busca desarrollar una plataforma tecnolégica que mejore la relacion con
los clientes y proporcione una experiencia sin precedentes en todos los canales de
interaccién con las empresas. Se mencionaron desafios como las estrategias de
gestion del cambio, la evolucién de las necesidades de los clientes, limitaciones
presupuestarias y plazos incumplidos. Finalmente, el Abogado Trenton expuso
sobre la importancia de maximizar los ingresos de las inversiones sin asumir riesgos
indebidos. Sin embargo, detallé sobre los desafios como las restricciones a las
inversiones externas, la escasez de oportunidades de inversion, bajos rendimientos
debido a la alta inflacion y la dificultad para establecer el apetito por el riesgo.

Dando continuidad con la agenda, la Dra. Karla Solano de |a Caja Costarricense de
Seguro Social presento "Visién, retos y desafios de la Seguridad Social de Costa
Rica", durante su presentacion, abordo la estructura y los marcos regulatorios del
pais, asi como los indicadores de salud. Destacs que la esperanza de vida al nacer
es de 80 afios. También mencioné el Modelo Nacional de Salud y el funcionamiento
de la CCSS en salud y pensiones. La Dra. Solano sefialé los principales retos y
desafios, centrandose en el envejecimiento de Ia poblacién y el aumento de
enfermedades cardiacas y crénicas. Enfatizé la necesidad de brindar atencién
centrada en enfermedades no transmisibles, como enfermedades cardiacas,
cancer, lesiones, enfermedades respiratorias, diabetes mellitus, entre otras. Asi
mismo la Dra. Solano presenté la estructura de los establecimientos de la CCSS,
que incluye 29 hospitales, 105 areas de salud, 1066 EBAIS (Equipos Basicos de
Atencién Integral en Salud) y 655 Puestos de Visita Periddica, con una cobertura
del 99.5% del territorio y el 94% de la poblacién. Explicod el modelo de financiamiento
de la CCSS, que es tripartito y el modelo de contribucion porcentual que aporta el
Estado para el Seguro de Enfermedad y Maternidad y el Seguro de Invalidez, Vejez
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y Muerte, asi como Io que aportan los trabajadores Seguro de Enfermedad y
Matemidad y el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, y lo que aportan los
empleadores a los Seguros anteriormente mencionados.

La Dra. Solano, en cuanto a los lineamientos futuros, manifests que se enfocaran
en fortalecer la Atencion Primaria en Salud (APS), a través de [a educacion, ia
promocién de la salud y la prevencién de enfermedades. También se buscara
fomentar la investigacion y la innovacion en salud, asi como Ia transformacion digital
para mejorar el control médico de Ia poblacion. Otros aspectos incluyen Ia

sostenibilidad financiera, la retencion de recursos humanos especializados y la
humanizacion de los servicios de Ia CCss.

El Dr. Juan Carlos Ulloa abordé la presentacion "Vision, retos y desafios de la
Seguridad Social de El Salvador". En primer lugar, destacé los logros de Ia
apertura del nuevo Centro Integral de Atencién Ambulatoria "ISSS La Ceiba", el cual
ofrece especialidades como ortopedia y ginecologia. Ademas, mencioné otras
acciones tomadas para mejorar la atencién de los beneficiarios del ISSS, como Ia
apertura de una unidad de emergencia psiquiétrica en el Hospital Policlinico Arce y
la puesta en funcionamiento de nuevos quiréfanos 24/7 en el Hospital Policlinico
Zacamil, evitando retrasos en las cirugias. También manifesto |a remodelacion de 8
habitaciones de cuidados intensivos en el Hospital General, equipandolas con
nuevos equipos, y la implementacién de herramientas tecnoldgicas, como los
Kioscos, para agilizar la prestacién de servicios de salud y permitir que los pacientes
autogestionen sus citas médicas. E| Dr. Ulloa resalt6 la mejora en el tratamiento de
cardiopatias congénitas, neurocirugia y otorrinolaringologia. También destacs el
aumento en la atencién médica y odontolégica, con un incremento del 80.6% vy
189% respectivamente desde 2021 Se ampliaron los horarios de atencién en
unidades médicas y clinicas comunales, asi como en quimioterapia ambulatoria,
permitiendo un mayor acceso para los pacientes. Se mencioné |a reduccion de la
lista de espera quirdrgica en ortopedia mediante el Plan 7/24, que ha incrementado
la cantidad de cirugias y ha mostrado resultados significativos. El Dr. Ulloa también

En cuanto a la atencién durante Ia pandemia de COVID-19, se destacs el programa
"Dr. IS8S en linea", que ha evitado Ia saturacion de servicios al ofrecer consultas
medicas por tele consulta a través de llamadas o videollamadas, prescripcién y
entrega de medicamentos a domicilio.

El Dr. Ulloa hizo énfasis gue, en el ambito institucional, se ha observado un aumento

en la inscripcion de nuevos cotizantes y patronos, asf como la apertura de agencias

P
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actualizacién y fortalecimiento del sistema administrativo financiero y sistema de
videovigilancia, asi como la renovacion de la infraestructura digital de la institucion,
Finalmente, el Dr. Ulloa mencions las oportunidades de mejora, incluyendo Ia Ley
Especial sobre trasplante de celulas, tejidos y érganos humanos, el servicio de
trasplante de médula ésea y la Ley "Nacer con Carifio" impulsada por la primera
dama de El Salvador, que ha tenido una excelente recepcion por parte de las
personas que requieren este servicio Y se complementa con la Ley "Crecer Juntos".

El Dr. Gaspar Rodriguez, efectus la presentaciéon "Retos y Desafios de la
Seguridad Social de Honduras", resaltando |z importancia de universalizar Ia
seguridad social en Ia regién para alcanzar la integracion de todas las instituciones
en torno a este objetivo en los proximos 15 afios. £l IHSS busca garantizar el
derecho a la seguridad social y humanizar sus servicios, no tratando a las personas
como simples datos, sino brindando una atencion centrada en el ser humano. E| Dr.

(e

la sostenibilidad y los beneficios de} IHSS a la poblacién, ademas indicé que el [HSS
estad trabajando constantemente en Ia mejora de los servicios de salud,
implementando sistemas de atencién primaria de salud, sistemas médicos
empresariales y ampliando la cobertura mediante macro redes y redes de atencién
Y eXpuso la necesidad de mejorar los sistemas de informacion y abordar la fuga de
especialistas debido a la carga salarial. Se resalts la importancia de capacitar al
personal para brindar una atencién humanizada basada en jos principios y valores
institucionales.

El Dr. Rodriguez plantes la extension de la cobertura mediante tres macro redes,
con el objetivo de alcanzar al sector formal e informal de la economia y aumentar el
porcentaje de cotizantes directos. Destacé |a necesidad de llegar al sector informal
de la economia con seguridad social y fortalecer la atencién primaria de salud a
través de clinicas y policlinicas, asi como implementar programas y modelos de
aseguramiento para empresas y trabajadores, también resalts |a importancia de
motivar al personal del IHSS, brindandoles razones para trabajar en beneficio de Ia
vida de la poblacién mas alld de los incentivos monetarios, y también indicé que el
[HSS se encuentra en una etapa de modernizacién, buscando mejorar su estructura
organizativa, fortalecer la planificacion y adquisicion de medicamentos, y establecer
mecanismos eficientes de comunicacion para informar y concientizar a la poblacién
sobre la seguridad social,

El Lic. Luis Alberto Martinez presents los "Retos, Metas y Logros" de la Caja de
Seguro Social de Panama (CSS). LaCSS es la primera institucion de seguridad
social de Panama, en funcionamiento desde 1941y que actualmente, la Ley No. 51
del 27 de diciembre de 2005 garantiza la seguridad social de la poblacion
panamefa. La CSS cuenta con cuatro regimenes: Invalidez, Vejez y Muerte (IVM),
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Enfermedad y Maternidad (EM), Riesgos Profesionales y el Programa de
Administracién.

Mencioné que la CSS tiene una cobertura del 75% de Ia poblacién y Ia
administracion actual encontré una institucion inestable y desacreditada debido a
acusaciones de corrupcion, falta de transparencia, escasez de medicamentos,
congestion en las salas de urgencias y obras incompletas. El desafio planteado fue
transparentar la institucién Y generar confianza en la poblacion panamefa. Se
entregaron los estados financieros de 2018 a Ia Contraloria, los cuales la
administracion anterior no habia remitido. Entre los logros de la institucion, el Lic.
Martinez destacé la elaboracion de estudios actuariales anuales. Se implementsé un
Plan Estratégico con ejes enfocados en mejorar la calidad y seguridad del paciente,
garantizar la solidez y eficiencia financiera, desarrollar la institucidn
tecnoldgicamente y mejorar el procesamiento y la competitividad. Indicé que la CSS
adopto el gobierno de datos abiertos a partir de octubre de 2019, lo que permite
acceder a informacién como la planilla y remuneracién salarial de los empleados, el
manual de ética y conducta, y los informes de rendicién de cuentas anuales y que
se elaboran boletines estadisticos anuales y se implementa el sistema de costos
PERC para establecer el costo de los servicios de salud por paciente, ademas que
la CS8 cumple el 100% del nodo de transparencia y se realizan encuestas de
satisfaccién a los asegurados.

El Lic. Martinez manifesto que el segundo desafio fue iniciar el didlogo nacional
sobre la CSS. Ademas indicé que se han creado agencias virtuales para digitalizar
los servicios vy agilizar los tramites, se cuenta con una plataforma en linea para
consultar a los empleadores morosos Y una aplicacién mévil (CSS Mévil) para
gestionar citas web, consultas y tramites administrativos. Se establecié un centro de
notificacién para nuevos pensionados y se brindan beneficios en Ia compra de lentes
y prétesis dental. Manifests que se implementd la’ homologacién virtual de
certificados de embarazo y actualizo la gestion de inventarios con el Sistema de
Control de Inventario SISCON] Y que la CSS se modemizé con nuevos equipos
medicos y la construccion de la "Ciudad de la Salud” con servicios de cirugia
robética, quiréfanos hibridos y ofros avances médicos.

La Lic. Perla Lara felicité a la Presidencia Pro Témpore por la organizacion de la
Asamblea y presenté "Visién, retos y desafié del Sistema Dominicano de
Seguridad Social’, en donde indicé que la seguridad social es un derecho
fundamental para los ciudadanos dominicanos consagrado en su constitucion,
donde se destaca que el sistema actual fue creado con Ia promuigacion de la Ley
87-01 que crea el CNSS.

En cuanto a la estructura de gobernanza, expuso que esta compuesta por la
Secretaria del Trabajo, que es la autoridad administrativa en las relaciones
laborales. El Consejo Nacional de Seguridad Social es la maxima autoridad del
sistema y el encargado de establecer las politicas publicas relacionadas con el
Seguro de Vejez, Discapacidad y Sobrevivencia, el Seguro de Riesgos Laborales y

el Seguro Familiar de Salud. También se destacé la labor del Tesoreria de la

gl

ACTA DE XLIV ASAMBLEA ORDINARIA
San Pedro Sula, Honduras, 28 ¥ 29 de junio de 2023

!

e

A
i



Consejo de Instituciones de Seguridad Social
de Centroamérica ¥y Reptiblica Dominicana

-4

Seguridad Social, responsable de la administracién y gestion del sistema de
recaudo. Ademds, se mencionaron ofras entidades que desempefian roles
importantes en el sistema de seguridad social en Republica Dominicana. La
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales tiene |g responsabilidad de
supervisar y vigilar la solvencia financiera de las Administradoras de Riesgos de
Salud publicas y privadas, asi como de las Administradoras de Riesgos Laborales.
La Direccion de Informacion y Defensa de los Afiliados y la Superintendencia de
Pensiones tienen la tarea de garantizar la solvencia financiera del Seguro de Vejez,
Discapacidad y Sobrevivencia y las Administradoras de Fondos de Pensiones,
respectivamente. Por otro lado, el Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccién

trabajo. También se abordo los siguientes aspectos del Seguro Familiar de Salud,
en donde busca la implementacion del Primer Nive! de Atencién y atencién integral
con enfoque preventivo, una mayor inversién publica en salud para equilibrar las
prestaciones requeridas, Ia migracién del Plan de Servicios de Salud (PDSS) al Plan
Basico de Salud (PBS) para una mayor cobertura y regulacion de precios, la
inclusién de tecnologias sanitarias Y nuevos beneficios basados en un perfil
epidemioldgico actualizado.

La Lic. Lara expuso también sobre la Visién, Retos y Desafios del Seguro de Vejez,
Discapacidad y Sobrevivencia, en donde presenté Reduccion de la brecha mediante
pensiones solidarias y sobre la Ampliacién de la cobertura de los riesgos laborales.
También la Lic. Lara menciong referente a la Vision, Retos y Desafios del Seguro
de Riesgos Laborales, mencionando aquello referente al diglogo entre los sectores

en cuanto a los avances del Sistema Dominicano de Seguridad Social, se
destacaron los siguientes puntos como ser el incremento de cobertura y beneficios
para pensionados y jubilados, la reduccién del copago en servicios hospitalarios y
enfermedades de alto costo, Ia disminucién del gasto de bolsillo, el ajuste de tarifas
y honorarios médicos, la devolucion de aportes a personas que no califican para
una pensién por vejez, el aumento de pensiones por discapacidad permanente. La
Lic. Perla Lara hizo hincapié en que estos avances y medidas impactan a diferentes

grupos de personas, como trabajadores, afiliados a la AFP y beneficiarios por viudez
y orfandad.

Quinto: El Lic. Luis Rivera, Coordinador de la Comisién Financiera y Administrativa
del CISSCAD, dio inicio a la presentacion de la premiacién de los ganadores del
Premio bianual a la Innovacion en Mejora de la Gestién en Seguridad Social y del
Fondo Concursable para la Publicacién de Ensayos y Articulos en Seguridad Social,
ambos promovidos por el Consejo de Instituciones de Seguridad Social de
Centroamérica y Republica Dominicana (CISSCAD).
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En la categoria de "Innovacién de la Gestion Interna" del Premio bianual a la
Innovacién en Mejora de la Gestién en Seguridad Social, el Ganador representante
fue Manuel Rodriguez Arce de |a Caja Costarricense de Seguro Social, Costa Rica.
Asimismo, en la categoria "Innovacion en |a Gestion de Servicios a la Ciudadania",
el premio fue otorgado al Ganador representante Rocio Mora Vicarioli de Ia Caja
Costarricense de Seguro Social, Costa Rica, por el proyecto "Desarrollo y
Evaluacién de Pictogramas para la correcta Identificacion y Utilizacion de

Medicamentos en la Poblacién Cabécar del Sector de Alto Telire del Area de Salud
Talamanca".

En cuanto a los premios del Fondo Concursable para la Publicacion de Ensayos y
Articulos en Seguridad Social, en la categoria "Prestacion de Servicios de Salud”,
se premi6 el ensayo titulado "Origenes y Alcances del Modelo de Atencién en Salud
Costarricense” de Rebeca Varela Villalobos y Danilo Medina Angulo de la Caja
Costarricense de Seguro Social, Costa Rica. En la categoria "Seguridad Social", el
ganador fue Edmundo Velasquez Garcia del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social con el ensayo "Judicializacion de la Salud: El caso del IGSS". Por ultimo, en
la categoria "Tecnologias", el ensayo titulado "Utilizacién de codigos QR en la
educacion del paciente" de Luis Manuel Rivas Solano de la Caja Costarricense de
Seguro Social, Costa Rica, recibi6 el premio
Dra.

Sexto: El Dr. Gaspar Rodriguez, Presidente Pro Tempore del CISSCAD, en
continuacién con la agenda, dio inicio a las conferencias magistrales, la cual
comenzd con la Dra. Natalia Houghton, quien efectué la conferencia de
“Gobernanza en la proteccién social y los sistemas de salud”, en donde la
misma expreso que en el fortalecimiento de capacidades de gobernanza,
especialmente a través de Ia agenda renovada de funciones esenciales de salud
publica, desde la perspectiva de las funciones esenciales de salud publica, se utiliza
esta experiencia regional para identificar las capacidades de gobernanza existentes
en los sistemas de salud de la region y qué aspectos aun necesitan fortalecerse.
Ademas, destacd la necesidad de desarrcllar capacidades de gobernanza a largo
plazo y fortalecer la rectoria del sector publico y también se enfatizd la importancia
de invertir en infraestructura, recursos humanos y compartir mejores practicas entre
los paises de la region.

El Dr. Emilio Carrasco, Director Ejecutivo del Centro Interamericano de Estudios de
Seguridad Social (CIESS), presentd recientemente la conferencia titulada "CIESS:
60 aios contribuyendo al porvenir de la Seguridad Social". Durante su discurso,
el Dr. Carrasco hizo hincapié en varios puntos importantes relacionados con la
problematica de la Seguridad Social en Ia regién, asi como en los retos y el futuro
de los sistemas de Seguridad Social, identificod diversas problematicas regionales
que afectan a la Seguridad Social en las Américas. Estas problematicas incluyen la
falta de cobertura, la precarizacién del empleo, la desigualdad e inequidad, el bajo
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crecimiento econdmico, la transformacisn de los mercados laborales, las brechas
tecnolégicas, la informalidad, las brechas de género y la sostenibilidad de los
sistemas. En términos de relacionamiento y cooperacion, resalté la importancia de
los convenios de colaboracién y las alianzas estratégicas, las cuales permiten un
seguimiento efectivo de los acuerdos alcanzados para beneficiar a los miembros del

CIESS y mantenerse al tanto de las tendencias actuales en el campo de |a
Seguridad Social.

El Lic. Javier Ortiz presento su conferencia de “Modelos actuariales de la OIT:
Fortaleciendo la Gobernanza Financiera-Actuarial de las Instituciones de
Seguridad Social”, coments que la OIT ha estado trabajando en este campo
durante décadas y ha desarrollado metodologias y modelos cada vez mas
sofisticados, indicé que los modelos actuariales de la OIT son poderosos y
sofisticados, permitiendo analizar diferentes regimenes de Seguridad Social y
generar escenarios de reforma. Destacé la importancia de contar con herramientas
agiles y confiables para la toma de decisiones en el ambito de la Seguridad Social,
las cuales permiten tener informacisn disponible de manera rapida y eficiente, lo
cual es fundamental para la toma de decisiones en el corto plazo. Finalmente
menciocnd casos como El Salvador, Honduras, Belice y Panama, donde se ha
trabajado en areas como salud y pensiones, lo cual representa una experiencia de
largo plazo y una evolucién en la aplicacién de estas herramientas.

La Lic. Claudia Pescetto presentd una exposicion sobre "Inversién y
financiamiento de la salud en la region de las Américas”, resaltando Ia
importancia de garantizar el acceso igualitario a servicios de salud integrales y de
calidad para toda la poblacién. En sy conferencia, hizo hincapié en proporcionar
prestaciones de salud que satisfagan las necesidades de la poblacion utilizando de
manera éptima los recursos disponibles y abogo por un enfoque funcional en el
analisis del financiamiento, considerando aspectos como la necesidad de contar con
ingresos publicos para financiar el sistema de salud y garantizar la sostenibilidad
macroecondmica, abordo desafics en las practicas presupuestarias, ineficiencias
en el gasto y debilidades en la planificacién, resaltando la insostenibilidad y falta de
predictibilidad de los recursos externos, aunque durante la pandemia jugaron un
papel importante.

En la conferencia titulada "Educacién en materia de seguridad social a la
poblacién”, brindada por el Maestro Alvaro Velarca, Secretario General del CISS,
destact la importancia de los avances en |a universalizacion de la seguridad social
y el seguimiento puntual de [a incorporacion de grupos de dificil inclusién, como las
personas trabajadoras del hogar y aquellas que se dedican al trabajo en plataformas
digitales. También mencioné la necesidad de abordar la situacion de las personas
migrantes y las comunidades indigenas, entre otros grupos vulnerables. Indicé que
el CISS ha establecido alianzas con diversas organizaciones, tanto nacionales
como internacionales, incluyendo a la OIT, Ia CEPAL, la OPS vy Ia OMS, con el
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objetivo de fortalecer la afiliacion de estos grupos y promover la igualdad de género.
Presenté un proyecto educativo sobre Seguridad Social. El proyecto consta de
postales, talleres y concursos para nifios y adolescentes, con el objetivo de
despertar su interés en este tema Y que se han realizado dos ediciones de talleres
y concursos en Medellin, y se planea expandir el programa a otros paises.

Siguiendo con el orden de las conferencias, el Lic. Fabio Duran presento las
“Tendencias Internacionales en las Reformas de Pensiones menciona la
importancia de la OIT”. Se enfoco en el tema de las pensiones y destaca que la
mayoria de los sistemas de seguridad social en el mundo estan organizados a
través de seguros sociales, combinando beneficios definidos y cuentas individuales.
Sefiala que aproximadamente el 80% de las personas adultas mayores tienen
cobertura de pensiones a nivel mundial.

Séptimo: La Dra. Marleni Montes en representacion de la Dra. Teresa Reyes,
Coordinadora de la Comisién Técnica de Salud. La Dra. Montes informé que la
mesa técnica de salud tuvo lugar el 27 de abril de 2023 y se abordaron temas
relacionados con la calidad de la atencion medica, la continuidad de los servicios de
salud y la cobertura de la seguridad social. Durante la reunién se discutieron los
desafios regionales, como las tasas de mortalidad y morbilidad, particularmente en
enfermedades cronicas vy catastroficas, que afectan los costos de salud y su
financiamiento. Se sefialé |a importancia de abordar el cambio en el perfil
epidemiolégico y el impacto global en la salud. Por Ultimo, mencioné que se
enfocaron en el desarrollo de modalidades de gestion y prestacion de servicios para
abordar de manera integral las principales causas de morbilidad.

La Dra. Karla Urbina presents el Informe de Gestion de la Comisién Técnica de
Acceso a Tecnologias Sanitarias, resaltando la importancia de fomentar ia
colaboracién y el intercambio de conocimientos y experiencias a nivel regional. En
esta mesa técnica participaron el IGSS, 1SSS y el IHSS. Enfatizé que promover Ia
colaboracién y el aprendizaje mutuo es fundamental en todos los ambitos,
especialmente en el campo de la salud, donde el acceso y uso adecuado de
medicamentos y tecnologias sanitarias pueden marcar la diferencia en la calidad de
vida de las personas. Expuso que el propésito de esta mesa fue promover la
colaboracion y el aprendizaje mutuo entre las instituciones miembros del CISSCAD,
reconociendo que la cooperacion entre ellas es fundamental para mejorar el acceso
y el uso adecuado de tecnologias sanitarias en beneficio de la poblacion.

El Lic. Luis Rivera, Coordinador de Ia Comisién Técnica Financiero

Administrativa, present la Actualizacion del Plan Estratégico del CISSCAD 2023- M)
2028. Como antecedente, mencioné el Plan de Trabajo de las Metas del Decenio, ’%)f/

el Mapa de Procesos del CISSCAD y la participacion de la Comisién Financiera y
Administrativa en el V Encuentro de Gestores de Seguridad Social. Durante Ia
é\ presentacion, abordo sobre los cambios surgidos en el Plan Estratégico del atl
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CISSCAD 2023-2028, incluyendo la mision, la visién y el marco estratégico del
mismo. El Lic. Luis Rivera informé sobre la modificacién realizada en la vision, que
ahora incluye la aspiracién de ser el organismo subregional lider y referente técnico
para la concertacion de procesos y proyectos asociativos con el objetivo de cerrar
las brechas de cobertura de la seguridad social en Centroamérica y Republica
Deminicana. Presenté el Marco Filoséfico del CISSCAD. Menciond que también se
realizé la actualizacion de las metas del decenio 2018-2028, incorporando nuevos
indicadores e instrumentos al plan estratégico. Ademas, se llevd a cabo una
actualizacion del Mapa de Procesos del CISSCAD.

El Lic. Luis Rivera también presentd el Informe de Labores 2022-2023 de la
Comision Técnica Financiero Administrativa, destacando las siguientes actividades
realizadas durante el periodo: revisién del Plan Estratégico, organizacién anual del
Encuentro de Gestores de Seguridad Social, realizacion de concursos, capacitacion
y formacién para gestores de seguridad social, desarrollo del portafolic de buenas
practicas del CISSCAD, actualizacion de la pagina web del CISSCAD y
fortalecimiento de los aspectos financieros a través de la identificacion de
estrategias de cooperacién. Durante el IV Encuentro de Gestores, se presenté el
borrador de la politica de integracién de seguridad social y la actualizacion de las
Metas en Seguridad Social para el Decenio 2018-2028 y la actualizacién del Plan
de Trabajo.

El Dr. Juan Carlos Ulloa, Coordinador de la Comisién Técnica de Integracion
Regional, presenté el informe de dicha comisién. En este informe se destacod el
cumplimiento del acuerdo 7 de la XLIll Asamblea del CISSCAD, celebrada en
Antigua, Guatemala.
En el mes de mayo, el Dr. Ulloa se reunit con el Secretario General del SICA, quien
expreso su apoyo al proyecto y nombré al Dr. Manuel Lemus, Director Juridico del
SICA, como enlace entre ambas instituciones. El Dr. Informa que se establecié una
hoja de ruta para la gestion que realizara El Salvador en la Presidencia Pro Tempore
del SICA a partir de julio de 2022, con énfasis en el “Asegurados en Transito de
las Instituciones de Seguridad Social de los Estados miembros del SICA y de
la Politica Regional de Seguridad Social del SICA”. Detall6 que el 27 de junio de
2023 se logré la Declaracion de Placencia en la LVIIl Reunién Ordinaria de
Jefes de Estado y Gobierno del Sistema de la Integracion Centroamericana
(SICA). En el acuerdo 5 del acta de esta reunion, se instruyé al CISSCAD, junto con
« el acompariamiento del SICA, SISCA y SE-COMISCA, a elaborar la propuesta de
Politica Regional de Seguridad Social del SICA, como instrumento de
planificacién regional que bus establecer procedimientos estandarizados para
garantizar los derechos y beneficios de las personas afiliadas a las instituciones -
responsables en la materia en todos los Estados miembros del SICA. Ademas, en 78
0§\ el acuerdo 6 de esta misma acta, se instruyé al CISSCAD a “elaborar una

propuesta del reglamento para la atencién médica de emergencia a
(JQ\ asegurados en transito de las instituciones de seguridad social de los Estados
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Miembros del SICA, a efecto de garantizar la atencion medica de los afiliados para
a efectiva proteccion de estos en los territorios de Ia region de acuerdo con las
posibilidades y capacidades técnicas y juridicas de cada institucién de seguridad
social miembro.

El Lic. Edwin Medina, Gerente Administrativo y Financiero del IHSS y Administrador
de los Fondos del CISSCAD, realizé la presentacion del Informe de los Fondos
CISSCAD. Durante su presentacion, el Lic. Edwin Medina menciond que se solicitd
al IGSS el informe financiero correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2022. Con base en la informacion proporcionada por el IGSS, se
llevara a cabo una revision del Informe de Auditoria por parte de la Unidad de
Auditoria Interna del IHSS. Asimismo, se procedera a formular el presupuesto para
el afio 2024, alineado con el Plan Estratégico, y se elaborara el Informe Financiero
correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023,

El Lic. Medina mostro el Estado de Situacion Financiera al 31 de mayo de 2023, con
cifras expresadas en ddlares americanos mostrandose a continuacién:

Aciive

Actlvo corrlente:

Caja y Bancas $186,533.29
Cuentas por Cobrar 45,004.00
Total actlvo corriente $231,537.2%

Active no corrfente:
Totat Activo no corriente -
Activo total $231,537.29
o TTTA————

Pasivo y Capital
Paslvo corrfenter

Total pasive corrfente 2
Patrimonto; e g
Resenas $241,731.05
Utilldad ¢ Perdida Acumulada (33,875.00)

Ulilidad o perdida del periado 23,681.24

’ i, SRR

Total patrimonic 231,537.29
EE i L

Total pasive y patrimonio $231,537.26
e m——n

Llc. Edwin Orlando Madina ing, Serglo Romero

Gerante Administrativoy Einanclaro Secretario Téenlco

Lic, Francys Jool Salgado Lara
< Contador M.202206-3773

A su vez, detallé el Estado de Resultados al 31 de mayo de 2023, con cifras
expresadas en délares americanos:
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Ingresos:
Membresias
Otros Ingresos (Intereses) 94.24
ingresos Netos del Periodo 23,876.24

23,782.00

Gastos:
Gastos De La Conferencia Cisscad
Gastos Por Tiguetes Aereos
Gastos De Sitlo Web
Gastos De Consultoria
Gastos Por Traduccion
Gastos De Reconocimisntes -
Cargos Bancarios 195.00
Total de gastos 195.00

Utilidad del Periodo 23,681.24

Lic. Edwin Orlando Medina Ing, Sergio Romero
Gerente Administrative y Financiero Secretario Técnico

L. Francys Joel Salgado Lara
Contador N202208.3773

El Ing. Sergio Romero realizo la presentacion de Ia planificacion presupuestaria
2023-2024, el cual se muestra a continuacién, el cual incluye los valores adicionales
al presupuesto para la XLIV Asamblea Ordinaria, la {ll Edicién del Premio Bianual,
el VI Encuentro de Gestores y XLV Asamblea Ordinaria del CISSCA, Ia
Reproduccion de material para la actualizacion de metas del decenio y plan
estratégico, la Taller de validacién de la Propuesta de Politica Regional y el Acuerdo
Multilateral y los Gastos Imprevistos, con cifras en délares americanos:
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El Ing. Sergio Romero, Secretario Técnico del CISSCAD someti6 a aprobacion la
planificacion presupuestaria 2023-2024, la cual recibid una aprobacién unanime por
todos los miembros en la XLIV Asamblea del CISSCAD.

Octavo: Con el fin de concluir Ia Asamblea, los representantes de las instituciones
miembros en la XLIV Asamblea Ordinaria del CISSCAD coincidieron en la
necesidad de impulsar el desarrollo y fortalecimiento de la agenda institucional en
areas y temas de mayor interés. En este sentido, se llegd a un consenso sobre los
siguientes Acuerdos:

1. Incluir al Instituto Centroamericanc de Administracion Publica (ICAP) para
que participe en las actividades de construccion relacionadas con las
iniciativas establecidas en los mandatos de Ia LVII Reunién Ordinaria de
Jefes de Estado y Gobierno del Sistema de Integracién Centroamericana
(SICA).

2. Fortalecer la Atencién Primaria en Salud en la Regidn, ya que la poblacion
enfrenta diversos riesgos sanitarios los cuales son comunes. Para abordar
esta situacion, es fundamental trabajar en la prevencién y promocién de la
salud, asi como en la expansién de la cobertura de seguridad social, esto a
través del esfuerzo conjunto de las instituciones de seguridad social
miembros del CISSCAD, mediante el conocimiento compartido y el
intercambio de experiencia

3. Desarrollar la integracién de redes de atencion primaria de salud y recursos
humanos para lograr una atencién integral y de calidad para nuestra
poblacion, a través de un enfoque técnico, que permita una colaboracién
efectiva y sostenible entre los diferentes actores del sector salud en la region,
apoyandose en los ejes, objetivos e indicadores de las Metas del Decenio
2018-2028.

4. Establecer una coordinacién mas estrecha con la Secretaria Ejecutiva del
Consejo de Ministros de Salud de Centroamérica y Republica Dominicana
(SE COMISCA), con el fin de adoptar el mecanismo de la negociacion
conjunta de precios para Ia ampliacién en la adquisicién de tecnologias
sanitarias. Este mecanismo ya es reconocido, que aporta beneficios
significativos, reduce costos y mejora el acceso a medicamentos y otras
tecnologias sanitarias.

3. Integracidn de més productos en la negociacion, como equipos médicos e
insumos, para tratar de homologar las necesidades comunes entre las
instituciones del CISSCAD. Esto puede contribuir a una mayor eficiencia y
eficacia en la adquisicion de tecnologias sanitarias, Y a su vez, mejorar la
atencion de salud en la region.

6. Fortalecer el recurso humano en la evaluacién de tecnologias sanitarias, lo fi
anterior estableciendo redes de colaboracion con ofras instituciones y fj

4 experios en evaluacion de tecnologias sanitarias, a nivel regional.
‘\QN 7. Socializar la normativa establecida por SE COMISCA en relacién al préstamo
}g;\)r e intercambio de medicamentos e insumos a nivel regional, esto permitiria
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una mejor utilizacién de los recursos disponibles y garantizaria el acceso a
medicamentos.

8. Revisar por cada uno de los miembros del CISSCAD el Plan Estratégico
2023-2028 del Consejo de Instituciones de Seguridad Social de
Centroamérica y Reptblica Dominicana y las Metas del Decenio 2018-2028
y el Plan de Trabajo correspondiente, el cual sera presentado por el Lic. Luis
Rivera, Coordinador de la Comisién Técnica Financiero Administrativa, y
posteriormente a la incorporacion de observaciones, sera aprobado.

9. Autorizar a la Secretaria Técnica del CISSCAD y a la Comisién Técnica
Financiero Administrativa para que actualicen la versién digital de estos
documentos (Metas del Decenio y su Plan de Trabajo), asi como su
correspondiente distribucién a las instituciones miembros del CISSCAD.

10. Solicitar a la Presidencia Pro Tempore del CISSCAD, para que presente
formal solicitud de andlisis a sus pafses miembros, para el incremento
gradual de mil quinientos délares americanos exactos ($1,500.00) durante 3
afos, pasando de tres mil ddlares americanos exactos ($3000.00) a cuatro
mil quinientos délares americanos exactos ($4,500.00) en el afio 2024, a seis
mil dolares americanos exactos ($6,000.00) el afio 2025 y siete mil quinientos
délares americanos exactos ($7,500.00) el afio 2026, de tal forma que se
fortalezca financieramente el CISSCAD y pueda cumplir compromisos que
implica su funcionamiento y operacién.

11. Dar por recibido y aprobado el informe de gestion 2022-2023 de la Comision
Técnica Financiero Administrativa del CISSCAD.

12.Aprobar la realizacion del VI Encuentro de Gestores de Seguridad Social del
CISSCAD vy realizarlo de forma conjunta con la Asamblea Ordinaria del
CISSCAD 2024 a celebrarse en Honduras en abril de 2024.

13. Solicitar a la Comisién Técnica Financiero Administrativa del CISSCAD Ia
realizacion de la Il Edicion del Concurso 2023-2024 "Premio bianual a la
Innovacion en Mejora de la Gestién en Seguridad Social" y "Fondo
Concursable para la Publicacién de Ensayos y Articulos en Seguridad
Social". Aprobar para tales efectos un presupuesto de ocho mil quinientos
délares americanos exactos ($8,500.00) para el pago de los premios a los
ganadores de dicha edicion.

14. Aprobar la realizacion de la revista en Seguridad Social del CISSCAD, para
gestionarse de forma conjunta a través de la Secretarfa Técnica del
CISSCAD y la Comisidén Técnica Financiero Administrativa.

15.Dar por recibido el informe de la Comisién de Integracion Regional en
Seguridad Social, en la que se da cumplimiento a lo encomendado a la .
comisién en la XLIIl Asamblea Ordinaria del CISSCAD. (;H

16.Encomendar a la Comisién de Integracion la continuacion de los trabajos a ity

fin de procurar el cumplimiento de los Mandatos de los Presidentes del SICA.
17.0torgar a la Comisién de Integracién Regional un presupuesto de US
$15,000.00 dolares para sufragar gastos del taller de validacién de |

propuestas.
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18.Establecer e compromiso por parte de las instituciones de facilitar las
condiciones vy el ‘personal técnico requerido para agilizar los trabajos de
consultoria. N

19. Dar por recibido y aprobado el Informe de los Fondos CISSCAD presentado
por el Lic. Edwin Medina, Administrador del| Fondo CISSCAD para la
Presidencia Pro Témpore.

20.Dar por recibido Y aprobada la Planificacion Presupuestaria 2023-2024
Presentada por el Ing. Sergio Romero, Secretario Técnico del CISSCAD.

El Presidente Pro Tempore sometié a consideracién de los representantes de las

instituciones miembros los veinte acuerdos y solicité su pronunciamiento mediante

Noveno: En Ia conclusion de la agenda, el Dr. Gaspar Rodriguez, Presidente Pro
Témpore procedic a dar las palabras de cierre, dando palabras de aliento para lograr
los objetivos del CISSCAD, ante todos los proyectos que se estan gestando y de los

-Lic. Luis?@rtinez

Caja de Seguridad Social de Panama

C e

Lic. , ~ Dr.[uan Carles Glioa™
Consejo Nacional de Seguridad Social Institutg’ Salvadorefio del Seguro
de Republiga Dominicana Social

Lic. bet eyes
Social Segdrity Board

17



Consejo de Instituciones de Seguridad Social

ACTA DE XLIV ASAMBLEA ORDINARIA
de Centroamérica y Reptiblica Dominicana

San Pedro Sula, Honduras, 28 y 29 de junio de 2023

Lisser®

0045 Ko 4 (aere SN

Tt

18




	1
	6
	11

